[Tpunoxenue 4

VY TBepKIEHO POTOKOJIOM 3aCeIaHuUs

OO011IeCTBEHHOTO COBETA TI0 MTPOBECHUIO HE3ABUCUMOMA
OLICHKY Ka4eCTBa YCIOBHI OKa3aHUsI yCIyT

pu MUHHCTEPCTBE TPYIQ, 3aHSITOCTH

Y COIMAITLHOM 3aIIUTHI

Pecrry6nmuku Komu

ot 30.10.2020 1. Ne 2

Ipenyo:xkennss O61IeCTBEHHOT0 COBETA 10 MPOBEAECHNI0 HE3ABUCUMOM OIIEeHKH
Ka4yecTBa YCJOBHI 0Ka3aHUs yCJayr npu MuUHHCTepCTBE TPYAa, 3aHATOCTH
U counaabHoi 3amuThl Pecnydauku Komu no yiydimeHuio kayecrsa
AeSITeJIbHOCTH OPraHUu3aluMid, NPOIeIIINX He3AaBUCUMOM OLIEHKH Ka4eCTBa
ycjaoBuii oxkaszanus ycayr B 2020 rogy

1. llpeanpuHATL Mepbl MO NOBBINIEHUIO JOCTYNTHOCTH MpHJieramouei
TEPPUTOPHUH, NIOMEIIEHNH OPraHM3aluil U MPeI0CTABJAEMbIX YCJIYT NJISA JIHI
C OrpAaHNYEHHBIMU BO3MOKHOCTAMM 3/10POBb:

1.1.  Obopyoosams  6x00HBle  2pynnbl  RAHOYCAMU/NOOLEMHBIMU

naamghopmamu (AHO IICOH «3ab6ota»; AHO ILICOH «Xoporias kxu3Hb»).

1.2. Boioenums cmosHKu 011 A6MOMPAHCHOPMHBIX CPEOCME UHBAIUO08
(I'BY PK «Pecnyommkanckuit Dxpunckuii [THU»; I'BY PK «PecnyOnukaHckuin
Vxtuackuit  ITHW»; AHO ILICOH «Xwum3ep»y; AHO IICOH «3abotaw;
AHO TIICOH «Mwunocepaue»; AHO IHCOH «Xopomas xu3ub»; AHO IICOH
«JloBepue»).

1.3. Aoanmupoeams naughmol, nopyuHu, pacuiupeHHovle 08epHblIE NPOEMbL
(AHO LCOH «IIpumnewopse»; AHO LHCOH «Tuman»; AHO LICOH «Xopormmast
xu3Hb»; AHO IICOH «J/loopotay; AHO LICOH «HOxHbBIi»).

1.4. IIpuoopecmu cmennwie kpecna-koasacku (AHO LICOH «HOxHbIi»;
AHO IHCOH «Mumnocepauey).

1.5. Ooopyoosamp CAHUMAPHO-2UUEHUYECKUE nomeuwieHus
ona uneanuooe (AHO ILICOH «Xopomas xusas»; AHO ILICOH «JloObpoTay;
AHO LICOH «Oxwusiii»; AHO LICOH «JloBepue»).

1.6. Obecneuumsv Oybdaupoeanue 011 UHEANUOO08 NO CAYXY U 3PEHUIO
38yKoeout u 3pumenvrou ungopmayuu (I'Y PK «Pecnyonukanckuii JleTckuit
ITHN»; AHO LHCOH «IIpunevopbey; AHO LHCOH «Tuman;
AHO ICOH «Apkruka»; AHO LHCOH «lOrsin nyn» (CBeTnblid  J€HB);
AHO HOCOH «Munocepmue»; AHO IICOH  «Xopomias  KU3HBY;
AHO LICOH «Jloopota»; AHO LICOH «}Ox#usriin; AHO LICOH «J/loBepue»).

1.7. Obecneuums Oyonuposanue Haonuceil, 3HaAKO8 U UHOU MEKCHOBOU
u 2paguueckoin ungopmayuu 3HAKAMU, 6bINOIHEHHLIMU PelbePHO-MOUeUHbIM
wpugpmom bpaiina (I'BY PK «PecnyOnmukanckuii  DxkBunckuii  [THW»;



I'BY PK «Pecnybnukanckuit Yxtunckuit [IHW»; I'BY PK «Pecmybnukanckuii
Jlerckuit IIHW»; AHO IICOH «lIpuneuopse»; AHO ILHCOH «Tumany;
AHO HOCOH «¥Orbig nyn» (Ceemnbit nenb); AHO IHCOH  «JloGpotay;
AHO IICOH «}Oxnsriit»; AHO LICOH «/loBepuey).

1.8. Obecneuums 603morxcHocms npedocmasieHus UHBAIUOAM MO CAYXY

(cyxy u 3penuio) yciyz cypoonepesoouuka (mughiocypoonepesoouuxa)
(I'BY PK «Pecny6mmkanckuii Dxsunckuii [IHW»; I'BY PK «Pecnybnukanckuii
Vxmunckuii  [IHW»; I'BY PK  «PecnyOmukanckuii  Jlerckmit  [THW»;
AHO ILCOH «IlIpuneuopre»; AHO LHCOH «Tuman»; AHO ILICOH «3a6oTay;
AHO HCOH «Apkruka»y; AHO IHCOH «IOrbing nyn» (CBetnblii  JeHb);
AHO HICOH  «Munocepmue»; AHO LHCOH  «Xopomass  KHU3HBY;
AHO LICOH «Jloopota»; AHO LICOH «}O:x#siii»; AHO LICOH «J/loBepue»).

1.9. Opzanuzoeamp 00yueHue/uHcmpyKmuposanue - padoOmHUKO8
Op2aHu3auyuu, NO CONPOBOHCOCHUIO UHBATUOO0E 8 NOMEUICHUAX OP2AHU3AUUU
u npunezawouiei meppumopuu (AHO HCOH «ITpunevopeey;
AHO IICOH «/loopotay).

2. OOecneyuThb (pyHKIMOHMPOBaHWE/ HAJIHYHE AUCTAHIUOHHBIX
CIoco00B B3aMMOAEHCTBHSA C MOJYUYATEJSAMH YCJAYI MOCPEACTBOM CO3IaAHUA U
MO//IePsKAHUA UX B pa0o4eM COCTOSIHUM:

2.1. Pazmecmumb Ha ouuuanbHbix caumax opzaxHuzauuil  aopec
anekmponnoi noumst (AHO LICOH «Tuman»; AHO LICOH «/loBepue»).

2.2. Pazmecmumos nHa ouyuanvuvix caiimax opeanuzayuii pazoen « 4dacmo
3aoasaemovle eonpocvly (I'BY PK «PecnyOmukanckuit kBuHckuii [THW»;
I'bY PK «Pecnybmukanckuit Yxtunckuii [IHU»; I'BY PK «KU «Cuna xu3amy»;
I'bY PK «Pecnyomukanckuii Jlerckuii IIHW»; AHO IICOH «Tumany;
AHO IICOH «Apkruka»y; AHO IHCOH «lOrein nyn» (CBemniblid  J€HB);
AHO IICOH «Mwunocepauey»; AHO LCOH «Xopomas xusub»; AHO LHCOH
«JloBepuey).

2.3. QOobecneuumsv mexXHUYECKYI0 603MONCHOCHb BbIPANCEHUA MHEHUA
o kauecmee ycinosuii oxkazanusn ycaye (AHO IICOH «Tuman»; AHO IICOH
«JloBepuer).

3. Ob0ecnneunTth pa3menieHue UHGOPMAIIMU O AeSITEIHLHOCTH OPraHU3ANUMN
B OTKPBITBIX MCTOYHHKAX, KOHTPOJb CBOEBPEMEHHOI0 OOHOBJIEHMS
uHpopmanuu (B Teuenue 10 gueii), B TOM ymcIe:
3.1. Obecneuums pazmewienue na ouuuarbHBIX calmMax OpeaHu3auuil
creoywuieil ungopmayuu’
O oame z2ocyoapcmeennou pezucmpauyuu (I'bY PK «PecnyOnukaHckuit
OxBuHckuil [THN»).



06 yupeoumene (yupeoumensx) opeanuzayuu ('Y PK «PecmyOimkanckuii
OxeuHckuit [THWU»; AHO LICOH «¥Orein nyn» (Ceetnbiii aens); AHO IHCOH
«Tumany.

O pesxcume, cpaguke pabomur (I'BY PK «PecnyOmukanckuit Jletckwmii
ITHI»).

O nopsoke u ycnosusnx npeoocmaenenusn coyuanvhovix ycaye (AHO IICOH
«3aboTtay).

O uucnennocmu noayuwameneu  coyuanvnvix ycaye (I'bBY PK
«Pecnyonukanckuit  CeikthiBKapckuii [IHW»; TBY PK «Pecnybnukanckuit
Jlercknin I[THW»; AHO LHCOH «Ipuneyopbe»; AHO IICOH «ApkTuka»;
AHO IICOH «tOrbix ayn» (Ceembiit nenb); AHO IICOH «/loBepue»).

O Konuuecmee c60000HbBIX Mecm 01 npuema noayuameneil CoOyUaIbHbIX
yeaye (I'BY PK «KU «Cuna xwusany», AHO IHCOH «Tuman»; AHO IICOH
«3abota»; AHO IICOH «Apktuka»; AHO [HICOH «}Orbia nyn» (CBeTIbIi J1€Hb);
AHO LICOH «/loBepue»).

06 ooveme npedocmasnsemvix couyuanvuvix yeaye (I'BY PK
«PecnyOnmukanckuit  OxBunckuit  [IHW»; TBY PK  «Pecnybnukanckuit
CoixteiBkapckuit  [THU»; I'BY PK «PecnyOnukanckuit  Jlerckuit [THWN»;
AHO IICOH «Tuman»; AHO IHCOH «Apktuka»; AHO IHCOH «Munocepauey;
AHO IICOH «Xopomas xwu3ub»; AHO LICOH «JloBepue»).

O nanuuuu nuuyensuit na ocywecmenenue deasmenvnocmu (AHO IICOH
«JloBepuey).

(0] ¢unancoso-xo3aiicmeennoi odeamenbHoCmu (I'pY PK
«Pecnyonukanckuit Dxsunckuiit [IHW»; I'BY PK «Pecnybonukanckuii YXTUHCKUN
[THN»; ThY PK «Pecnybnukanckuii CeikteiBkapckuit [IHW»; T'BY PK
«Pecniyonmukanckuit Kounonckuii I[THW»; I'BY PK «KU «Cuna xu3an»; I'BY PK
«Pecniyonukanckuii Jlerckuit [THWU»; AHO IICOH «3a6ota»; AHO IICOH
«JloBepuey).

O npagunax eéHympenHez0 pacnopaoka 01a noJjydameseil COUUANbHBIX
yeaye (AHO LHCOH «Tuman»; AHO LICOH «Orbig iys» (CBeTIIbli I1€HD)).

O Hanuuuu nPeonucanuii Op2anos, 0CyweCmenAIOuUx 20cy0apcmeeH blil
koumpoas (I'BY PK «PecnyOmukanckuit  OxBunckuii  [THW»; TBY PK
«Pecnnyonukanckuit  Yxtunckuit  [IHU»; TBY PK  «Pecmybnukanckuii
Kounonckuit [THN»; I'BY PK «KU «Cuna xusznn»; I'bY PK «Pecnybnukanckuii
Jlerckuii [THW»; AHO LICOH «Apxktukay; AHO IICOH «/loBepue»).

O nposeoenuu neszasucumoun ouenku kawecmea (AHO LICOH «Tumany,
AHO LICOH «/loBepue»).

3.2. Obecneuumsv pazmeujenue Ha UHOOPMAYUOHHBIX CHIEHOAX
opzanu3zayuil ciedyruieil unpopmayuu:

06 yupeoumene (-ax) opeanuzauyuu (AHO LICOH «Tumany).



O  mamepuanbHO-mexHUYECKOM obecneuenuu npeoocmaegnenus
couyuanvnwix ycaye (AHO LICOH «Tumany).
O uucnennocmu noayuameneu couuanvhoix ycaye (AHO IICOH «Tumany).

O Konuyecmee c60000HbIX Mecm 071 npuema noayuameieil COUUAIbHBIX
yeaye (I'BY PK «Pecniyonukanckuit Jlerckuii [THW»; AHO ILICOH «Tumany).

06 oo6veme npeoocmasisemvix coyuanvhovix ycaye (AHO I1ICOH
«Tumany).

O Hanuyuu Tuyen3uil Ha ocyuiecmesieHue 0eameabHoCmu, nooJexcauell
auuenzuposanuto (AHO LICOH «Tuman»; AHO LICOH «}OsxHbIit»).

O Hanuuuu npeonucanuii Op2anos, OCywieCmeaAuUx 20cyoapcneeHHblil
xoumpoas (I'BY PK «Pecniyonmukanckuit Jlerckuit [THW»; AHO LICOH «Tumany;
AHO IICOH «3a6ota»; AHO IICOH «tOsxHbr1it»).

O nposeoenuu nezasucumoii ouenku kauecmea. (AHO LICOH «Tuman»).

4. Tlpu mpoBeleHUM AHKETHPOBAHMS MoJydaTejled YCJIyr B paMKax
MEpPONPUATHI 0 He3aABUCHMOI OLIEHKEe KAayecTBAa YCJOBHMH OKa3aHMS yCJIYr
CTUMYJIMPOBAaTh Y4YacTHe B AHKETHPOBAHUM TOJIy4daTesiedl YCJyr M3 4uciaa
JUIl C OrPAaHUYECHHBIMH BO3MO:KHOCTAMH 30POBbSI B MLeEJSAX IMOJy4YeHUS

IOJIHOM M BCECTOPOHHEH OLEHKH M0 KPUTEPUI «/loCTYymHOCTH YyCayr ais
nHBATUAOBY (/1711 BCeX opraHu3aIiuii)

5. IIpoBectn AOMOJIHUTEIbHbIN HHCTPYKTAK COTPYAHUKOB,
OCYHIECTBJAAIOIIMX KOHTAKT C TMOJY4YaTeJAMH YCJIYI  IOCPeICcTBOM
AUCTAHUMOHHBIX (OPM B3aUMOAEHCTBUS B YaCTH COOJIIOIEHUS] ITHYECKHX
HOPM, 100po:KeIATeTLHOCTH U Be:KJIAMBOCTH (/7151 Bcex opranu3aniuii)

6. IlpuusaTh Mepbl MO OOeceYeHHI0 HAJIMYHMA MYHKTOB KOM(OPTHBIX
YCJIOBHH /IS IPE0CTABJIEHUS YCJIYT:

6.1. Obopyoosamv Kom@opmuyro Kompopmuoii 30HbL  omovixa/
oxcuoanusn coomeemcmeyiowien meoenvio (AHO LICOH «Tuman»; AHO LICOH
«ApPKTHKAY).

6.2. Obecneuumv Hanuuue u HNOHAMHOCMb HAGU2AUUU GHYMPU
opeanuzayuu ( AHO ILICOH «Apxktuka»; AHO LICOH «/lo6potay).



