
Приложение 3 

 

Значения показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями 

социального обслуживания, в баллах 

 

Место в 

рейтинге 

Организация социального 

обслуживания 
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1 -  Показатели, 
характеризующие открытость и 

доступность информации об 
организации 

2 - Показатели, 

характеризующие 
комфортность условий 

предоставления услуг, в том 
числе время ожидания 

предоставления услуг 

3 - Показатели, 

характеризующие доступность 
услуг для инвалидов 

4 - Показатели, 

характеризующие 

доброжелательность, 
вежливость работников 

организации 

5 - Показатели, 
характеризующие 

удовлетворенность условиями 
оказания услуг 
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Показатели (П1, П2, 

П3) 

П1 П2 П3 П1 П2 П3 П1 П2 П3 П1 П2 П3 П1 П2 П3 

1 ГБУ РК «КИ «Сила жизни» 99,5 97,6 27,6 30,0 40,0 99,7 30,0 39,7 30,0 100,0 30,0 40,0 30,0 100,0 40,0 40,0 20,0 100,0 30,0 20,0 50,0 

2 
ГБУ РК "Республиканский 

Сыктывкарский ПНИ" 
99,0 97,4 27,6 30,0 39,8 99,8 30,0 40,0 29,8 100,0 30,0 40,0 30,0 99,3 39,3 40,0 20,0 98,7 29,1 19,9 49,7 

3 АНО ЦСОН «Жизнь» 98,6 99,9 30,0 30,0 39,9 99,8 30,0 39,9 29,9 94,0 24,0 40,0 30,0 99,7 39,9 39,9 19,9 99,7 29,9 19,9 49,9 

4 
ГБУ РК "Республиканский 
Кочпонский ПНИ" 

97,2 96,5 28,4 30,0 38,1 98,1 30,0 39,3 28,8 98,6 30,0 40,0 28,6 96,5 38,6 38,6 19,3 96,2 29,0 19,2 48,0 

4 АНО ЦСОН «Арктика» 97,2 96,3 26,9 30,0 39,4 98,9 30,0 39,4 29,5 92,0 30,0 32,0 30,0 99,3 39,7 39,8 19,8 99,4 29,9 19,8 49,7 

5 АНО ЦСОН «Забота» 96,8 96,6 26,8 30,0 39,8 100,0 30,0 40,0 30,0 87,7 18,0 40,0 29,7 100,0 40,0 40,0 20,0 99,7 30,0 19,7 50,0 

6 
АНО ЦСОН «Югыд лун» 

(Светлый день) 
96,1 96,9 26,9 30,0 40,0 100,0 30,0 40,0 30,0 84,0 30,0 24,0 30,0 100,0 40,0 40,0 20,0 99,8 30,0 19,8 50,0 

7 АНО ЦСОН «Милосердие» 95,7 98,9 29,2 30,0 39,7 100,0 30,0 40,0 30,0 80,0 18,0 32,0 30,0 99,7 39,7 40,0 20,0 99,9 30,0 19,9 50,0 

8 
ГБУ РК "Республиканский 

Ухтинский ПНИ" 
95,2 98,4 28,4 30,0 40,0 100,0 30,0 40,0 30,0 78,0 24,0 24,0 30,0 99,8 40,0 39,8 20,0 99,9 29,9 20,0 50,0 

9 
ГБУ РК "Республиканский 
Эжвинский ПНИ" 

94,8 95,9 26,0 30,0 39,9 100,0 30,0 40,0 30,0 78,0 24,0 24,0 30,0 100,0 40,0 40,0 20,0 100,0 30,0 20,0 50,0 

10 АНО ЦСОН «Припечорье» 93,7 98,8 29,2 30,0 39,6 100,0 30,0 40,0 30,0 70,0 24,0 16,0 30,0 100,0 40,0 40,0 20,0 99,7 29,8 19,9 50,0 
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1 -  Показатели, 
характеризующие открытость и 

доступность информации об 

организации 

2 - Показатели, 

характеризующие 
комфортность условий 

предоставления услуг, в том 

числе время ожидания 
предоставления услуг 

3 - Показатели, 

характеризующие доступность 
услуг для инвалидов 

4 - Показатели, 

характеризующие 

доброжелательность, 
вежливость работников 

организации 

5 - Показатели, 
характеризующие 

удовлетворенность условиями 

оказания услуг 
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Показатели (П1, П2, 

П3) 

П1 П2 П3 П1 П2 П3 П1 П2 П3 П1 П2 П3 П1 П2 П3 

11 
АНО ЦСОН «Хорошая 

жизнь» 
93,0 98,7 29,2 30,0 39,5 99,7 30,0 39,9 29,8 66,9 6,0 32,0 28,9 99,6 39,9 39,9 19,8 99,9 30,0 20,0 49,9 

12 АНО ЦСОН «Южный» 92,2 97,8 28,2 30,0 39,6 99,1 30,0 39,6 29,5 64,9 12,0 24,0 28,9 100,0 40,0 40,0 20,0 99,4 29,8 19,6 50,0 

13 АНО ЦСОН «Доброта» 91,7 99,4 30,0 30,0 39,4 99,3 30,0 39,7 29,6 63,5 18,0 16,0 29,5 98,2 39,3 39,2 19,7 98,2 29,6 19,5 49,1 

14 
ГБУ РК "Республиканский 
Летский ПНИ" 

91,1 92,2 24,3 30,0 37,9 98,0 30,0 39,0 29,0 75,0 30,0 16,0 29,0 97,7 39,0 39,0 19,7 92,4 25,1 18,9 48,4 

15 АНО ЦСОН «Тиман» 90,9 77,0 19,0 18,0 40,0 100,0 30,0 40,0 30,0 77,6 24,0 24,0 29,6 100,0 40,0 40,0 20,0 100,0 30,0 20,0 50,0 

15 АНО ЦСОН «Доверие» 90,9 82,5 24,5 18,0 40,0 100,0 30,0 40,0 30,0 72,0 18,0 24,0 30,0 100,0 40,0 40,0 20,0 99,9 30,0 19,9 50,0 

 


